
2 คู่มือการปฏิบัติงาน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน มีภารกิจในการส่งเสริมการด�ำเนินงานขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ทั้งด้านการบริหารงาน การบริการสาธารณะ การเงิน การคลัง การงบประมาณ การบริหาร

งานบุคคลและกิจการสภา ประกอบกับมีจ�ำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ�ำนวนมาก ในแต่ละแห่ง 

มีบริบทที่แตกต่างกัน จึงเข้าใจเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานที่แตกต่างกันไปในแต่ละพื้นที่ ท�ำให้การปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าที่มีเหตุขัดข้องและไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร

	 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจึงได้จัดท�ำคู ่มือปฏิบัติงานน้ีขึ้นโดยรวมองค์ความรู้ 

จากกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง มาน�ำเสนอให้ครอบคลุมกระบวนงาน ขั้นตอน ระยะเวลา 

ในการด�ำเนินงาน ตลอดถึงช่องทางในการให้บริการหรือติดต่อ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นมีความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพในการบริการประชาชน
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